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Resumen

Este articulo presenta una reflexién sobre las metodologias utilizadas para el despliegue de una
experiencia de Diagndstico Municipal con Enfoque Participativo, desarrollada en el municipio
de Jaguardo/RS/Brasil, en el periodo comprendido entre 2009 y 2011. La experiencia de
Jaguardo hizo parte del Proyecto de Fortalecimiento de las Capacidades para el Desarrollo
Humano del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo - PNUD, en colaboracion con
la Confederacion Nacional de Municipios - CNM y con el apoyo de la Agencia Brasilefia de
Cooperaciéon - ABC, desarrollado en 4 municipios. El diagndstico municipal, al generar las
condiciones para el reconocimiento de los territorios, propicia didlogos entre los segmentos
sociales, promoviendo el auto reconocimiento en relacién con las multiples dimensiones de los
espacios de experiencias locales y regionales. El resultado de dicha investigacién-accion es un
conjunto de informaciones especializadas en cartografias estratégicas. Esas cartografias
incorporan a los aspectos fisicos de la ciudad elementos para la garantia amplia de los derechos
humanos, en linea con los supuestos de la funcién social de la ciudad y de la funcién social de la
propiedad explicitados en el Estatuto de la Ciudad (Brasil). La comunicacién publica opera en
diferentes maneras al largo de todo el Diagndstico, con el fin de estimular y invitar a participar,
garantir la circulacion de la informacion para la toma de decisiones, conferir transparencia para
las instancias de gobierno y gestién publica local y, por dltimo, ampliar la difusién de los
conocimientos y de las practicas de planificacion estratégica y de los procesos democraticos
participativos.

PALABRAS CLAVES: Desarrollo Humano; Comunicacion Publica; Diagndstico Municipal

Resumo

Este artigo apresenta uma reflexdo sobre as metodologias utilizadas para a implantacdo de uma
experiéncia de Diagnostico Municipal Participativo, desenvolvida no municipio de
Jaguarao/RS/Brasil, no periodo de 2009 a 2011. A experiéncia de Jaguardo integrou o Projeto
de Fortalecimento de Capacidades para o Desenvolvimento Humano Local do Programa das
Nagoes Unidas para o Desenvolvimento - PNUD em parceria com a Confederagao Nacional de
Municipios - CNM e com o apoio da Agéncia Brasileira de Cooperacido - ABC, desenvolvido
em 4 municipios brasileiros. O Diagnéstico Municipal ao gerar condi¢des de reconhecimento
dos territorios oportuniza didlogos entre os segmentos sociais, promovendo o auto
reconhecimento em relacdo as multiplas dimensdes dos espacos de vivéncias locais/regionais.
Resulta dessa investigacdo de pesquisa-acdo participativa um conjunto de informacdes
especializadas em cartografias estratégicas. Essas cartografias incorporam aos aspectos fisicos
do municipio elementos para garantia ampla de direitos humanos, em consonincia aos
pressupostos da funcdo social da cidade e da funcdo social da propriedade explicitados no
Estatuto da Cidade (Brasil). A comunicac¢do publica atua de diferentes formas ao longo de todo
o Diagndstico, a fim de estimular e convidar para participagdo, garantir a circulacdo de
informacdes para tomada de decisdes, conferir transparéncia para as instancias de governanga e
governabilidade locais e, por fim, ampliar a difusdo dos conhecimentos e das praticas de
planejamento estratégico e dos processos democraticos participativos

PALAVRAS CHAVES: Desenvolvimento Humano; Comunicac¢ao Publica; Diagndstico Municipal.
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INTRODUCAO

O conceito de Desenvolvimento Humano Local vincula-se ao processo de ampliagdo das
possibilidades, oportunidades e liberdades pessoais, para que cada cidadao alcance autonomia e
responsabilidade para agir em favor do desenvolvimento integral da sociedade em que estd
inserido. No plano tedrico, os conceitos de Desenvolvimento Humano e Desenvolvimento Local
estdo intrinsecamente integrados, sendo ambos geradores de aportes para operacionalizacdo dos
Direitos Humanos. Na esfera global, essas discussdes tedrico conceituais foram impulsionadas a
partir da década de 80 (séc. XX) e sao balizas centrais da atuacdo dos Organismos Internacionais
de Cooperagao. A Organizacido das Nag¢des Unidas — ONU utiliza-se dos principios de Amartya
Sen e James Wolfensohn, considerando que o desenvolvimento social e econdmico precisam
ocorrer em conjunto para garantir o bem estar social.

O quadro de referéncias e experiéncias praticas apresentado neste artigo foi suscitado por uma
vivéncia de consultoria no Projeto de Fortalecimento de Capacidades para o Desenvolvimento
Humano Local - FCDHL (out. 2009 a jan. 2011). O objetivo deste texto € sintetizar elementos
conceituais, dindmicas e procedimentos metodoldgicos criados originalmente para esse Projeto e,
por fim, apresentar andlises preliminares de aspectos relevantes da experiéncia em Jaguarao/RS-

BR, considerando em especial as estratégias de comunicacgdo publica utilizadas localmente.

REFERENCIAL TEORICO

O conceito de Desenvolvimento Local comegou a ser empregado na Europa na década de 80
(séc.XX) e tem-se difundido na América Latina nas duas ultimas décadas, fortemente vinculado
a no¢ao de transformacdo das condicdes sociais e econdmicas a partir do territério local. O
percurso para alcangcar uma no¢do de desenvolvimento local mais abrangente e relativizadora do
viés economicista foi o centro dos debates tedricos das décadas de 80 e 90 (séc. XX).
Atualmente, trabalha-se primordialmente com o conceito proposto por Amartya Sen,
considerado o idedlogo do Desenvolvimento Humano, para quem o desenvolvimento passaria
por um processo de ampliacdo da capacidade de realizar atividades livremente escolhidas e
valorizadas. Desse modo, uma sociedade ndo atinge o desenvolvimento local apenas com o
crescimento econdmico do seu territério, € tampouco esse crescimento gera como consequéncia

automatica o desenvolvimento social.
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O conceito de Desenvolvimento Humano preconiza que cada cidadao convertido em ator social

com deveres e direitos € um agente social e econdmico do desenvolvimento local. Os trés
componentes principais do Desenvolvimento Humano, indicados pelas Nacdes Unidas, sdo:

a) Igualdade de oportunidades para as pessoas e para as sociedades;

b) Sustentabilidade das a¢Ges, para que se preservem condi¢des de desenvolvimento para as

geragoOes futuras; e
¢) Oportunidade e formagdo para que as pessoas possam participar do processo de
desenvolvimento e se beneficiar dele.

Estd posto, assim, o principio da autonomia com responsabilidade coletiva visando um
crescimento sistémico e multidimensional, em que sdo conquistados os direitos bdsicos de uma
cidadania ativa. No plano tedrico conceitual, evidencia-se a vinculagdo dos conceitos de
Desenvolvimento Humano e Desenvolvimento Local, ambos como aportes para
operacionalizacdo dos Direitos Humanos. Todos esses processos de interagdo social e de
aprimoramento dos vinculos politicos das sociedades t€ém como pressupostos centrais o
desenvolvimento da capacidade de didlogos, a transparéncia das préticas de governabilidade dos
espacos publicos e o alargamento das possibilidades de regulacdo, elementos caros a Democracia
e ao desenvolvimento da cidadania e consoantes com os pressupostos tedrico conceituais da
Comunicag¢do Publica.
A Comunicacdo Pdblica compromete-se diretamente com a democracia e baseia-se no exercicio
do direito de informar com autenticidade e de manter o cidadao eficientemente informado (Carta
de Atibaia). Zémor considera que as prdticas de Comunicacdo Publica legitimam-se porque
tratam dos interesses gerais, contribuem com o conhecimento civico, com a identificacao de
questdes de utilidade publica, com o debate publico sobre temdticas do viver social e podem
facilitar as acdes governamentais'. Nesse sentido, a Comunicacio Piblica ocupa um lugar
privilegiado na sociedade, visto que desempenha papéis de informacgdo, regulagdo, protecdo,
composi¢ao e manutengio de redes sociais frente as acdes e interesses publicos.
Branddo considera que a Comunicacdo Publica estd vinculada ao contexto de um estado
democratico de direito e ao exercicio da cidadania, sendo a difusdo das informagdes de interesse
publico um processo de atendimento ao cidaddo que necessita da interacdo entre a sociedade e os
6rgdos publicos®.
Segundo Brandado, o processo de Comunicacdo Publica instaurado na esfera publica entre o

Estado, o governo e a sociedade se propde a ser um espaco privilegiado de negociacdo entre os

' ZEMOR, Pierre. La Communication Publique. Paris: PUF, 1995,

2 BRANDADO. Elizabeth Pazito. Comunicagdo Piiblica: o Cidaddo, o Estado e o Governo. In: MARTINS, LUIZ.
Algumas abordagens em Comunicagdo Piiblica. Brasilia: Casa das Musas. 2003. p.19
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interesses das diversas instncias de poder constitutivas da vida publica’, promovendo, portanto,

as possibilidades de prestacdo de contas, estimulos ao engajamento e reconhecimento de agdes
politicas, econdmicas e sociais.

De acordo com Brandao, a Comunicagdo Publica auxilia a promog¢do do debate politico, visto
que qualifica o nivel informativo da populagdo, oportunizando, protegendo e promovendo a
participacdo cidada®.

Trata-se de uma forma legitima de um governo prestar contas e levar ao
conhecimento da opinido publica projetos, acdes, atividades e politicas que
realiza e que sdo de interesse ptiblico. Entendida dessa forma, a comunicacio
promovida pelos governos pode ter a preocupacdo de despertar o sentimento
civico, informar e prestar contas, divulgando programas e politicas que estdo
sendo implementadas, motivar e/ou educar, chamando a populacdo para
participar de momentos especificos da vida do pais, proteger e promover a
cidadania, ou convocar os cidaddos para o cumprimento de seus deveres.

Duarte afirma que, ao fazer Comunicagdo Publica, assumem-se compromissos com a cidadania.
Considera que a Comunicacdo Publica viabiliza o direito social, coletivo e individual de
informacao relacionadas a temas de interesse coletivo e amplia a capacidade de expressdao. O
conceito de Comunicac@o Publica no Brasil associa-se, deste modo, a informacdo que colabora
para o exercicio das prerrogativas do ser cidaddo e da defesa dos interesses publicos, frente as
politicas outorgadas pela Constitui¢io de um Estado democratico’.

Matos corrobora as premissas expostas por Branddo e aproxima a Comunicacdo Publica da
no¢do de sistema publico de informacdo (norte-americano), inserindo a no¢do do fluxo de
comunicacdo entre as partes envolvidas, afirmando que comunicagdo publica € um conjunto de
mensagens e suportes de comunicagdo, por meio do qual o cidaddo toma conhecimento das
atividades do governo e, a0 mesmo tempo, comunica ao governo suas opinides e necessidades®.
Segundo Matos, esse sistema publico de informacdo das sociedades democriticas envolve
governo, lideres politicos, partidos politicos, burocratas, porta-vozes oficiais, liderancas
sindicais, grupos de pressdo, midia e os vérios especialistas em comunicacdo. Assim, a
Comunicacdo Publica baseia-se na participagdo das vdrias instancias que compdem o poder

ptiblico’.

* BRANDAO, 2003. op.cit. p.19

* BRANDAO. Elizabeth Pazito. Conceito de comunicagio piiblica. In: DUARTE, JORGE. Comunicacdo Piiblica:
Estado, Mercado, Sociedade e Interesse Piiblico. Sdo Paulo: Atlas. 2007. p.05.

> DUARTE, VERAS, (orgs). 2006. Op.cit.

6 MATOS, HELOIZA. Comunicacdo Publica, Democracia e Cidadania: o Caso do Legislativo. In: MARTINS,
LUIZ. Algumas abordagens em Comunicagdo Publica. Brasilia. Casa das Musas. 2003. p.24.

"MATOS, 2003. Op cit. p.25.
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Sobre os fluxos de participacdo, Duarte considera que a comunicagdo nao pode ser reduzida a

informacdo. A interagdo entre o emissor € o receptor € base fundamental para garantir a
eficiéncia da comunicacdo, que s6 ocorre de fato com a troca de informagcdes®.

Nesse sentido, a Comunicagdo Publica, ao promover o fluxo de comunicagdes de interesse
publico entre as necessidades da sociedade e as possibilidades disponiveis nas institui¢des
publicas de realizd-las, situa-se na esfera da comunicacdo politica, locus privilegiado das
negociacodes publicas em que podem ser debatidos os interesses coletivos de forma transparente,
legitima e democratica.

Na esfera municipal brasileira, esses didlogos para o desenvolvimento de praticas
democratizantes, suscitados pela ampliacdo da participagdo social por meio dos Conselhos
Municipais e pelos aportes das comunicagdes governamentais, t€m-se mostrado um cendrio
propicio para a ampliacdo dos espacos da Comunicacdo Publica, especialmente no que diz
respeito as potencialidades municipais de constru¢cdo de politicas publicas participativas e
legitimadas consensualmente entre os diferentes interesses sociais que exigem a instauracdo de
um fluxo de comunicacdes capaz de nivelar em informagdes os envolvidos e conferir voz aos
diferentes grupos que compdem as sociedades locais.

No escopo do Projeto de Fortalecimento de Capacidades para o Desenvolvimento Humano
Local, o conceito norteador das praticas de pesquisa sobre o Desenvolvimento Humano Local
enfatizou a identificagdo aprofundada das potencialidades e deficiéncias de cada um dos
territorios municipais, de forma multidimensional (humanas, sociais, econdmicas, culturais,
principios de governabilidade e governanga, padrdes de gestdo e outras especificidades regionais
consideradas oportunas), visando um processo de compreensdo e de autoconhecimento da
sociedade.

Esses elementos coletados ao longo do Diagndstico Municipal Participativo foram considerados
as bases centrais para a elaboragdo de estratégias para consolidagdo de condi¢Oes propicias para
o bem estar social. Todo o processo de pesquisa foi conduzido por equipes locais em constante
didlogo com as liderangas comunitérias residentes no municipio (urbano e rural). Na medida em
que o Desenvolvimento Humano Local somente se realiza a partir da mobilizacdo dos cidadaos e
da ampliacdo dos espagos publicos de exercicio da cidadania, a partir do amplo conhecimento e
sistematizacdo de informacdes sobre o territério municipal, € facil compreender a importancia
dos vinculos entre os procedimentos de pesquisa-acdo empreendidas nesse Projeto e a
Comunicagdo Publica. Nos momentos em que as informagdes encontraram o seu destino entre os

cidaddos, a pesquisa tomou impulso e agregou mais do que novos dados, consolidou parcerias

® DUARTE, Jorge e VERAS, Luciara. (orgs). Glossdrio de Comunicagdo Piiblica. Brasilia: Casa das Musas, 2006.
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em torno de uma causa coletiva que visava a ampliacdo de possibilidades sociais.

Compreendiamos, assim, na prética, a importancia do fluxo de informacdes que privilegia os

interesses publicos, promovendo didlogos essencialmente politicos sobre o territério municipal.

BREVE HISTORICO DO PROJETO

Em uma iniciativa pioneira no Brasil, o Programa das Nacdes Unidas para o Desenvolvimento
— PNUD, em parceria com a Confederagao Nacional de Municipios — CNM e com o apoio da
Agéncia Brasileira de Cooperacdo — ABC, lancou o Projeto de Fortalecimento de Capacidades
para o Desenvolvimento Humano Local — FCDHL, visando a promoc¢do do Desenvolvimento
Humano Local — DHL e o alcance dos Objetivos do Desenvolvimento do Milénio — ODMs em
municipios-piloto escolhidos por meio de processo seletivo publico conduzido pelas trés
instituicdes.

Os elementos-chave para a implementagdo deste Projeto baseavam-se na premissa de que
politicas publicas integradas, sustentdveis, participativas e transparentes representam estratégias
fundamentais para que as pessoas evoluam na mesma medida em que se apropriam do territério
e de seus processos decisorios. A partir dessa perspectiva e da vastidao do territério brasileiro,
com seus 5.563 municipios, a CNM e o PNUD definiram quatro critérios de selecao por grupos
de caracteristicas comuns, o que possibilitou a ndo ocorréncia de inelegibilidades de qualquer
concorrente dentro do processo de selecdo publica dos municipios. Foram eles: Grupo 1 -
Cidades-gémeas com IDH abaixo da média nacional; Grupo 2 - Municipios integrantes de polos
de desenvolvimento regional com IDH abaixo da média nacional; Grupo 3 - Municipios
integrantes de regides metropolitanas com IDH abaixo da média nacional e com Indice de
Responsabilidade Fiscal, Social e de Gestao — IRFS abaixo de 0,5; e Grupo 4 - Municipios com
areas sob impacto de grandes obras de infra-estrutura ja concluidas ou em processo de
finalizagc@o, com IDH abaixo da média nacional e com IRFS abaixo de 0,59.

O processo seletivo foi realizado a partir dos documentos encaminhados pelos municipios e de

visitas técnicas feitas por uma Comissao de Avaliacdo e Julgamento do Projeto - CAJ, em 12

® Medida comparativa criada pelos economistas Amartya Sem ¢ Mahbub ul Haq em 1990, que avalia atualmente 182
paises levando em conta as dimensdes bdsicas da existéncia humana: uma vida longa e sauddvel, o acesso ao
conhecimento e um padrdo de vida digno. Essas dimensdes por sua vez sdo mensuradas por indicadores
relacionados a esperanca de vida ao nascer (que mostra a quantidade de anos que uma pessoa nascida em uma
localidade deve viver, de acordo com o ano de referéncia), as taxas de alfabetizac¢@o de pessoas com 15 anos ou mais
de idade, as taxas de escolarizagdo (somatodrio das pessoas que independentemente da idade estdo matriculadas em
algum curso) e a renda (calculada com base no PIB per capita do pais). O IDH varia de 0 a 1 e vem sendo utilizado
desde 1993 pelo PNUD como parametro em seus relatérios anuais.
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municipios finalistas. A avaliacao final do processo seletivo considerou aspectos relativos a

gestdo, ao gestor (prefeito), ao nivel técnico do quadro funcional, a estruturagdao das secretarias
da prefeitura, a entrevistas com atores da sociedade civil e segmento privado, a organizacdo geral
das oficinas realizadas nas visitas e a comprovagdo dos dados enviados pelas prefeituras. Nessa
ocasido, foram aferidos niveis de comprometimento, lideranca, articulacio entre os
colaboradores, interacdo da gestdo municipal com a sociedade civil e representatividade do
governo com relag@o aos diferentes grupos sociais.

Ao final destas avaliacOes, foram escolhidos quatro municipios com perfis diferenciados, como

mostra o quadro abaixo:

P G1- G2- G3- G4-
CARACTERISTICAS Jaguardao/RS | Barbalha/CE | Marliéria/MG | Abaetetuba/PA
Tipo Cidade Municipio Municipio Municipio sob

Gémea integrante de integrante de impacto de
pélo de Regido obras
desenvolvimento | Metropolitana | estruturantes
territorial

Populagdo 28.439 52.496 3.819 138.005
Qtde de funciondrios 683 1952 239 3043
N° de  Municipios 3 5 7 8
vizinhos

IDH (2000) 0,764 0,687 0,731 0,706
IRES (2007) 0,544 0,519 0,520 0,518

Fonte: IBGE(2009); PNUD(2000); CNM(2007).

Assim, a oficializacdo da parceria entre os municipios de Jaguardo/RS, Barbalha/CE,
Marliéria/MG e Abaetetuba/PA e a CNM se deu por meio da assinatura de Termos de
Cooperacdo Técnica que elucidavam intencdes, compromissos € responsabilidades (marcos de
acdo e colaboragdo) de ambos frente ao Projeto.

Nessa ocasido, o objetivo central do Projeto previa a contribuicdo com os esforcos em
andamento no ambito municipal, assegurando o desenvolvimento sdcio-econdmico inclusivo e

sustentavel.

Prover apoio e servicos aos municipios de forma a fortalecer suas capacidades e equipar
instituicdes publicas, organizacdes da sociedade civil e setor privado com o conhecimento,
experiéncia e ferramentas necessdrias para desenhar politicas e programas municipais
visando a atingir as metas de desenvolvimento dos municipios. (...)

..fortalecer a capacidade institucional dos governos locais para a participagdo local e para o
envolvimento da sociedade civil e outros importantes parceiros para o desenvolvimento
municipal integrado, sécio-econdmico, inclusivo e sustentdvel focado nos Objetivos de
Desenvolvimento do Milénio (ODM).10

' PROJETO DE FORTALECIMENTO DE CDHL. Documento de Projeto - PRODOC. Brasilia, jul.2009. (Original
a publicar)
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DIAGNOSTICO MUNICIPAL PARTICIPATIVO PARA O DESENVOLVIMENTO
HUMANO LOCAL: APORTES METODOLOGICOS

O Diagnéstico Municipal Participativo para o Desenvolvimento Humano Local — DMP para
o DHL foi subdividido em cinco momentos principais: pré-diagndstico, leitura técnica, leitura
comunitéria, leitura compartilhada e plano de acdo. O DMP para o DHL foi concebido com dois
recortes temdticos, conduzidos simultaneamente: o primeiro, voltado para a coleta de
informacdes sobre o territério municipal em si, suas potencialidades e necessidades do ponto de
vista estrutural e das dimensdes da sustentabilidade local, e o segundo, abordando as capacidades
organizacionais instaladas na sociedade e aquelas que estdo por ser desenvolvidas''.

A metodologia de Diagnéstico Municipal Participativo para o Desenvolvimento Humano
Local mant¢ém um alinhamento tedrico-conceitual com as metodologias participativas da
pesquisa-acdo, integrando saberes técnicos e saberes locais. Esse processo de diagndstico prevé o
envolvimento da sociedade de modo a gerar condi¢des locais para o autoconhecimento, por meio
de coleta de informagdes que permitam o estabelecimento das bases necessdrias para o exercicio
de autoformacdo, envolvimento e amadurecimento para participacdo social, formac¢do de pactos e
consensos € um plano que servird de guia para o desenvolvimento sustentavel da sociedade.

A ampliac¢do do conhecimento sobre o territério local oportuniza a realizagao de planejamentos
estratégicos mais préximos da realidade municipal, visto que tratam de temas comuns ao dia-a-
dia da populacdo como um todo. Ao reconhecer os pontos positivos e negativos do local onde
vivem, as pessoas tendem a criar um senso critico sobre o que pode ou precisa ser realizado para
melhorar a qualidade de vida.

Nesse sentido, as bases territoriais oferecem uma “temadtica” acessivel que motiva os encontros
da sociedade em torno de uma compreensdo e de expectativas de construcdes sociais
diferenciadas das vigentes. Na medida em que o territério local passa a ser compreendido pelos
seus habitantes e que sdo mapeados os aspectos que podem colaborar para transformagao
cotidiana, revela-se com mais clareza para a sociedade alguns dos caminhos possiveis para tragar
e alcancgar objetivos.

Através do exercicio de observacdo sistematica do territério, ficam mais claros os tipos de

capacidades que sdo necessdrias para trabalhar determinadas questdes e, também, como

""" A metodologia de Diagnéstico Municipal utilizada nesse Projeto estd associada aos pressupostos do Estatuto da
Cidade e as metodologias de elaboracdo de Planos Diretores desenvolvidas pelo Ministério das Cidades (BR) e
aportes produzidos junto a Confederacdo Nacional dos Municipios (2005/06). Resguardou-se parte das
nomenclaturas e ampliou-se o escopo de abrangéncia setorial para garantir andlises estruturais e conjunturais,
necessdrias ao Projeto de Fortalecimento de Capacidades para o Desenvolvimento Humano Local.
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potencializar as capacidades existentes para que novas formas de se enxergar, trabalhar e

dinamizar as a¢des a partir do melhor entendimento do territério possam aflorar.

O entendimento do “capacidades para qué?”’, ao vincular-se a uma temdtica que é melhor
apropriada pela populacio, frente a realidade local, permite a cada um refletir sobre suas proprias
limitagdes para resolug@o dos problemas e criacdo de novas oportunidades. Ao assumir 0s riscos
e as vantagens desses processos coletivos de aprendizagem, cada cidadao beneficia-se porque
pode conquistar espacos renovados de atuacdo e ampliar sua integracdo as organizacdes de que
participa cotidianamente (publicas ou privadas). O “aprender-fazendo” que conduz a integracao
das duas bases do diagndstico representa uma maneira simples de exercitar a cidadania e garantir
0 acesso ao conhecimento.

As maiores percepcdoes de mudancas sdo: o sentimento de participacdo ativa, de
corresponsabilizacdo pelo que estd sendo proposto, as atitudes positivas perante o “novo”
conhecimento, habilidades, a abertura para os didlogos, a cooperacdo para o estabelecimento de
acordos e arranjos institucionais, entre outras. Como consequéncia, institui-se um conjunto de
praticas e solu¢des que fazem com que os envolvidos reflitam sobre os tipos de capacidades que
se fazem necessdrias e quais as que ja existem mas precisam ser aprimoradas para a melhoria da
qualidade de vida da populacdo.

Nesse sentido, a junc@o das duas bases do diagndstico (territoriais e de capacidades) resulta em
um processo de construgdo critico ancorado na realidade local, para além do imediatismo de
metodologias de pesquisas estanques aplicadas por especialistas em uma populacdo alvo. A
intensificagc@o dessa integracao potencializa a pesquisa-ag¢ao de carater participativo, envolvendo
diversos segmentos da sociedade, ultrapassando os meros acordos momentaneos, desembocando,

assim, nas primeiras préticas de desenvolvimento humano local.

4 momentos principais

O primeiro momento, ainda no pré-diagnostico, a fim de garantir a implementacdo local do
Projeto e fortalecer as bases de sustentabilidade das praticas de diagndsticos participativos, foi a
constituicdo de um Grupo de Trabalho Local — GTL 21, composto por sete membros de cada
segmento social: publico, privado e sociedade civil. Os representantes do GTL 21 foram eleitos
publicamente nas Oficinas realizadas no final de 2009, ocasido em que foi sugerida uma
estrutura organizacional para a divisao de atividades do grupo em sub-equipes.

A divisdo dos componentes do GTL 21 entre os trés segmentos (publico, privado e sociedade
civil) pretendia manter a equidade dos processos decisdrios e viabilizar uma aproximacdo das

especificidades das diferentes organiza¢des que compdem a sociedade municipal. Nesse sentido,
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buscava fortalecer e qualificar as participacdes sociais no decorrer do processo do Diagndstico,

de modo que todos pudessem exercitar o convivio participativo, principios basicos de gestao da
informacdo, gestdo do conhecimento, lideranga, comunicacdo interpessoal, transparéncia e
gestdo de conflitos.

O férum de debates do GTL 21, onde se buscava a integracdo do que estava sendo realizado em
cada segmento, era convocado por um Técnico Local (segmento publico), destacado em tempo
integral para desempenhar as atividades do Projeto pelo Prefeito e, mais tardiamente, por um
Agente Local, contratado para oferecer apoio ao técnico. As coletas de informagdes sobre o
territorio e sobre as capacidades locais eram conduzidas de forma sistemadtica e orientada por
uma metodologia de Diagndstico Municipal Participativo, contando com a participa¢do conjunta
da equipe de consultores do projeto e com o Grupo de Trabalho Local.

No segundo momento, foi realizada uma Leitura técnica, levantamento de informacoes
estruturado por técnicos e representantes dos setores publico, privado e sociedade civil (equipe
técnica local e GTL 21) elaborado a partir dos dados oficiais dos 6rgaos federais e estaduais,
além de outros existentes na Prefeitura. Esse momento possibilitou a reflexao sobre os problemas
territoriais e ambientais, as vocacdes e tendéncias do municipio e as possibilidades de
estabelecer aliancas e parcerias, na proposicao e gestdo de alternativas para o desenvolvimento
municipal. As dimensdes privilegiadas dessa coleta e compilacdo de dados contemplaram cinco
grandes dreas: social, econdmica, ambiental, governanga e institucional (CNM, Leitura da
Realidade Municipal. Brasilia: CNM, 2007. p.4).

Essas andlises iniciais, orientadas pelo questionamento “Que municipio vivemos?”, ganharam
visibilidade grafica, na medida em que as informag¢des foram sendo expressas nas “cartografias
estratégicas”, apoiadas por fotografias ilustrativas e por listagens complementares de
informacdes. Delimitou-se como “cartografia estratégica” obrigatéria para esse momento: 1)
Saude; 2) Educacdo, Cultura e Lazer; 3) Infra estrutura e habitacido; 4) Economia e Producgdo
Local; 5) Ambiental; 6) Segurancga; 7) Institucional.

No contexto do projeto, denominamos ‘“cartografias estratégicas” os mapas temadticos
acompanhados de um quadro de legendas explicativas e relato-sintese complementar sobre as
condi¢Oes gerais da estrutura e conjuntura do municipio (urbano e rural), que poderiam conter
textos, fotografias e gréficos. Tratava-se da identificacio e espacializagdo de diferentes
informacdes locais consideradas fundamentais para interpretacdo e andlise do desenvolvimento
municipal.

Todas as cartografias foram expressas em dois mapas, um destacando os aspectos positivos e

outro, os aspectos negativos. Por exemplo, na temadtica “Satde”, o primeiro mapa sinalizava
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todos os hospitais e postos de saide, e um segundo mapa apresentava os principais focos de

doencas. A técnica das cartografias consolidadas manualmente permite a criacdo de um retrato
atual das localidades e uma familiarizacdo com os instrumentos graficos de ordenamento
territorial.

No terceiro momento, denominado Leitura Comunitaria, as informagdes estruturais e
conjunturais sobre o municipio foram levadas a discuss@o entre os representantes da sociedade
civil e segmento privado (leitura comunitéria), que, por sua vez, as enriqueceram com registros
de memoria, de cultura e das suas proprias vivéncias (intercambio de informagdes). Na leitura
comunitéria sdo exercitadas as capacidades de reflexdo critica sobre os territérios de vivéncias
cotidianas, observagdes, didlogos e negociacdes problemas/necessidades e tendéncias para o
desenvolvimento local (considerando, ainda a insercdo do municipio no contexto regional). Sdo
gerados, desse modo, os cendrios parciais da realidade municipal, refletindo as multiplas
nucleacdes dos territérios e as diferentes dimensodes, tais como infra-estrutura, educacio e
cultura, sadde, meio ambiente, etc.

Nessa etapa, a exposicdo e o debate com a comunidade também estimulam o sentimento de
pertencimento e de identidade local, no momento em que a memdria dos lugares e as
caracteristicas e singularidades culturais de seus moradores sdo levadas em conta para o
estabelecimento do plano de agdo prioritdria do municipio. Do mesmo modo, ao dialogarem
sobre as organizagdes e as capacidades manifestas, os segmentos sociais ampliam a visibilidade
das potencialidades e problemas a serem enfrentados localmente. As cartografias sdo
reelaboradas agrupando as novas informacdes e podem ser enriquecidas com novas fotografias,
textos e gravacdes do contato entre o GTL 21 e a comunidade.

A Leitura Compartilhada ¢ o quarto momento da metodologia, em que se desenham com mais
clareza os cendrios locais (integrando os elementos dos cendrios parciais das leituras técnicas e
comunitérias). Podem ser definidas, a partir desses elementos, as principais dreas de atuacdo que
a sociedade admite como prioritdrias para o empenho dos esforcos coletivos. Ocorre, ai, a
identificacdo de problemas e potenciais solucdes, valendo-se de métodos e técnicas do
planejamento estratégico, definicdo de prioridades, hierarquizacdo das propostas e
estabelecimento de agendas de compromissos para o desenvolvimento local, consolidadas
mediante a formacdo de consensos. Trata-se de um dos pontos cruciais para avaliacdo das
capacidades desenvolvidas pelos grupos de trabalho junto da sociedade local, porque necessita
de diadlogos e de praticas convergentes.

A leitura compartilhada evidencia a corresponsabilidade consolidada entre todos os segmentos

nas politicas prioritarias do municipio e confere abertura para que a comunidade passe a ser um
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agente ativo, presente e consciente de seu papel no processo de gestdo democritica e

participativa. A percepcao da adocdo de politicas sustentdveis e continuadas dependerd
essencialmente do controle social que for estabelecido. Aqui, junto com as capacidades de
reflex@o e revisao critica de comportamentos, o direito de liberdade de expressdo se associa para
tornar o controle social proativo pelo comprometimento com o lugar onde se mora, com a
qualidade de vida que se pretende e com o tipo de gestdo que se instala no municipio.

Plano de Ac¢ao

No momento final do Diagndéstico, os documentos elaborados em cada uma das leituras (técnica,
comunitdria e compartilhada) - bases territoriais e bases de capacidades para o DHL - sdo
aproximados para garantir a compreensao ampliada das questdes estruturais e conjunturais do
municipio. Os relatérios e a sistematizacdo das informagdes, elaborados pelas equipes de
trabalho (GTL21 e consultores), sdo extremamente importantes nesse momento, pois oferecem

subsidios para compreender as condi¢gdes atuais dos municipios e compor um Plano de Acéo.

O MUNICIPIO DE JAGUARAO/RS-BR

O municipio brasileiro de Jaguardo, localizado no estado Rio Grande do Sul, na fronteira
meridional com o Uruguai, estd as margens do Rio Jaguardo e faz divisas com a cidade uruguaia
de Rio Branco e com os municipios brasileiros de Herval e Arroio Grande'’. As origens de
Jaguardo remontam as disputas territoriais entre as colonias ibéricas e as rotas de navegacoes
pela Bacia do Prata. Os primeiros habitantes dessa regido foram os nativos pertencentes ao grupo
indigena Guaicuru, especificamente o subgrupo Minuano, que foram incorporados
posteriormente ao trabalho das estincias e charqueadas e dizimados pela populagdo branca'®.

O atual municipio de Jaguardo € origindrio de um fortim espanhol denominado Guarda do
Cerrito (1792), invadido e tomado pelos portugueses em 1802, originando o agrupamento
Guarda da Lagoa e do Cerrito. Em 1812, esse aglomerado foi elevado a categoria de freguesia,
recebendo o nome de Espirito Santo do Cerrito de Jaguardo. Apds duas décadas, € alcada a vila
(1832), e, em 1855, a cidade. A funcdo militar das préticas de defesa territorial se refletiu na
composi¢ao urbana reticulada original, e as atividades agropecudrias legaram a construcdo de
casardes no centro urbano, predominantemente de uso residencial. A voca¢do comercial centrada

em produtos pecudrios e derivados de carne despontou como a principal atividade de

subsisténcia do municipio até o principio do século XX.

2 Mesoregido: Sudeste Rio-Grandense; Microregido IBGE 431100; Bioma: Pampa; Distancia da capital (Porto
Alegre): 395 Km; Limites: Herval, Arroio Grande (Brasil) e Rio Branco (Uruguai); Populagao: 28.000 hab. (2010);
Fundag@o do povoado: 1802, elevacio a vila 1832, elevagado a cidade 1855.

13 COSTA E SILVA. Riograndino. Notas a margem da historia do Rio Grande do Sul. Porto Alegre: Globo, 1968,
pp. 12-13.
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Jaguardo, atualmente, mantém as bases de uma economia tradicional baseada na pecudria e na

agricultura. Segundo o IBGE, enfrenta um decréscimo populacional significativo desde 2000,
30.093 habitantes, para 28.439 habitantes em 2008 e 28.244 habitantes em 2009. Na esfera
social, os indices revelam alguns elementos complementares para compreensdo do cendrio
contemporaneo: o Indice de Desenvolvimento Humano (IDH) é de 0.764, segundo o Atlas de
Desenvolvimento Humano/PNUD (2000); o PIB é de R$ 265.143 mil (IBGE, 2005), ¢ o PIB per
capita, de R$ 8.332 (FEE, 2006). Os problemas do decréscimo populacional, dentre outras
motivagdes, estd fortemente associado a estagnacdo econdmica, que dificulta a absor¢cdo da mao-
de-obra/geracdo de renda e a precariedade das oportunidades de educagdo formal (universitéria).
No ambito local, o comércio sofreu um impacto negativo considerdvel em funcdo da
dinamizag¢do econdOmica recente promovida pela zona de livre comércio (freeshop) na cidade
uruguaia vizinha, Rio Branco. Em contrapartida, Jaguardo atende esse fluxo de turistas e
visitantes que vao as compras com servigos de hospedagem e alimentacdo. Esse cendrio tem sido
visto como um potencial para reorientacdo dos investimentos locais para o setor de servigos
dessa natureza e para o fomento de segmentos como o turismo cultural e ecoturismo.

Nesse contexto de transformacdes recentes de Jaguardo, foi criada a Universidade Federal do
Pampa — Unipampa, parte de um complexo universitdrio multicampi com 10 unidades, na
fronteira do Brasil com o Uruguai e do Brasil com a Argentina, visando o desenvolvimento da
fronteira sul, fixacdo das populacdes e ampliacdo dos vinculos com os paises vizinhos'*.

Como foi dito anteriormente, o municipio de Jaguardo foi selecionado para participar do Projeto
de Fortalecimento de Capacidades para o Desenvolvimento Humano Local, de acordo com os
critérios especificos do Grupo 1 - Cidades-gémeas com IDH abaixo da média nacional. A seguir,
passamos a descrever a dindmica das acdes do projeto e a apresentar andlises preliminares dos

resultados alcancados até entdo'.

Momento 1 - Grupo de Trabalho - GTL 21 e Leituras Técnicas
A consolida¢do do Grupo de Trabalho — GTL 21 de Jaguardao ocorreu em janeiro de 2010, e a

partir dai foram realizadas duas oficinas para instauracdo das pesquisas e atividades das leituras
técnicas. Foram utilizadas as técnicas de confec¢do de mapas teméticos e o compartilhamento da

metodologia/questionamentos norteadores para elaboracdo das ‘“cartografias estratégicas”. O

' UNIPAMPA. Disponivel em: http://www .unipampa.edu br/portal/universidade. Acesso em: 25 jul.2011.

'3 A reconstituicio das dinimicas aqui apresentadas se deu a partir de didlogos com a equipe técnica local de
Jaguardo, em especial com a arquiteta e técnica local Adriana Anca e com a agente local Taiane Alanis Born. Parte
dos dados foram obtidos do Relatério sobre o desenvolvimento do trabalho desenvolvido no Municipio de
Jaguardo/RS sobre as Bases territoriais e Bases de Capacidades. Jaguardo/RS, 2010. Equipe Técnica Local (Original
a publica)
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GTL 21 subdividiu as atividades de acordo com as orientacdes gerais fornecidas pela equipe de

consultores, demonstrando um alto nivel de compreensdo e realizagdo das tarefas propostas. As
cartografias estratégicas foram elaboradas por sub equipes, apresentadas e digitalizadas em Corel
Draw, evidenciando as habilidades técnicas prévias e o poder de articulagdo de esforcos em prol

do Projeto.

Momento 2 - Leituras Comunitarias

Em Jaguardo, as leituras comunitdrias foram realizadas em 5 reunides na area urbana e 1 na drea
rural do municipio. As reunides do perimetro urbano ocorreram entre 06 e 27 de julho de 2010,
e a reunido nas comunidades rurais ocorreu em setembro de 2010. Todas as reunides urbanas
foram realizadas em instituicdes de ensino. A divisdo do territério municipal para esse momento
do diagnéstico seguiu critérios populacionais e respeitou uma divisdo prévia, utilizada pela
coleta seletiva. Abaixo, o mapa, dados estatisticos e a identificacdo das regides trabalhadas,

composta por 17 bairros urbanos e pela drea rural'®:

Regido 1 — 5.900 hab.
Regido 2 — 4.879 hab.
Regido 3 — 5.017 hab.
Regido 4 — 9.828 hab.
Regido 5 — 2.364 hab.
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Total Habitantes: 27.988
Fonte: IBGE 2007.

Chamados para participacao — mobilizacido e comunicacao formal

As préticas de mobiliza¢do social para as reunides comunitdrias foram iniciadas com o contato
com as liderancas comunitérias das regides previamente definidas (acima). Representantes do
GTL 21 procuraram essas pessoas, divulgando informalmente o trabalho que estava em curso e

solicitando apoio para uma divulgacao estruturada do cronograma de reunides.

16 Regido 1: Bela Vista, Martins, Carvalho, Pindorama, Branca, Prenda, Boa Esperanca, Dias, Mayer e Patacao;
Regido 2: Vencato e Cerro das Irmandades; Regido 3: Indian6polis, Kennedy, Cerro da Pélvora e Germano; Regido
4: Centro; Regido 5: Rural.
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Basicamente, foram utilizados quatro canais formais de comunica¢do para divulgacdo das

leituras comunitdrias: impressos em cartazes e folders; internet via site da Prefeitura Municipal,
jornais locais e um spot de radio, que foi veiculado na radio local e em um carro de som.

Foram produzidos 100 cartazes A3 em policromia, sendo 20 deles fixados em cada regido, e 50
folders de 7,5cm x 11cm, distribuidos em pontos estratégicos do municipio. Nas escolas, foi
utilizado um modelo mais simples e econdmico como lembrete para os pais. O lider comunitério
do bairro Germano colaborou com a divulgacao fornecendo panfletos de confec¢do prépria.

O chamado com os objetivos do projeto e com intuito de despertar o interesse da comunidade e o
cronograma das leituras comunitarias foi divulgado no site da Prefeitura Municipal e em jornais
locais. Foi confeccionado um spot pela equipe de comunicacdo da Prefeitura Municipal em
parceria com a radio local, que também o veiculou. O mesmo spot percorreu a cidade no
caminhdo da coleta seletiva de residuos sélidos, apoio da empresa Cooadesps.

Para fixacdo dos cartazes e distribuicao dos folhetos em locais estratégicos, o GTL 21 contou
com o apoio de 10 académicos dos cursos de Histéria, Turismo e Pedagogia da Universidade

Federal do Pampa — UNIPAMPA.

Dialogos com a comunidade e eficiéncia da mensagem: Adaptacdes metodolégicas

No inicio de cada reunido, o grupo de trabalho local apresentava o Projeto Fortalecimento de
Capacidades para o Desenvolvimento Humano Local e as instituicdes parceiras CNM/PNUD/
Prefeitura; destacava a importancia da integracdo dos trés segmentos (sociedade civil, setor
privado e poder publico) para realizacao das atividades e tomada de decisdes e apresentava as
etapas do Projeto.

As cartografias estratégicas construidas previamente pelo GTL 21 foram digitalizadas e, para
cada uma das regides trabalhadas, era ampliado o espago correspondente aqueles bairros para
garantir a melhor visualizagdo dos mapas. Para tornar mais diddtica a exposi¢ao, foram utilizadas
fotografias das regides, o que auxiliava as pessoas a se localizarem melhor. A dinamica era
conduzida por questionamentos tematicos e as pessoas eram convidadas a assinalar nos mapas
aspectos positivos e negativos observaveis em suas regides. Os resultados desses didlogos foram
sistematizados nas cartografias estratégicas e em planilhas sinteses, compondo um perfil
municipal que pode ser lido por tematica (setorial), em um cruzamento de tematicas

(intersetoriais) e em abrangéncia mais ampla por parte do territdrio local.
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Cartografia da Comunicacio Informal
Ao longo do processo das leituras comunitdrias, foram utilizadas técnicas de identificacdo e

registro de outras liderancas comunitarias (além daquelas mobilizadas na fase de divulgagado) e
dos canais de comunica¢do informais utilizados pela sociedade para divulgacdo de assuntos de
interesse publico. Deste modo, foi consolidada uma listagem com 30 pessoas que cumprem um
papel de destaque no ambito da difusdo de informacdes e de apoio aos assuntos comunitarios,
sendo 8 lideres distribuidos na Regido 1 (que contém 10 bairros), 3 lideres na Regido 2 (com 2
bairros), 6 lideres na Regido 4 (com 4 bairros) e 14 liderangas na drea rural. Nas Regides 2 e 4 ha
uma disputa de poderes entre duas associagdes, a Associacdo dos Moradores do Cerro da Pélvora
e Arredores — AMCEPA e a Associacdo de Moradores de Bairros Unificados — AMBU. H4 que
se destacar que os presentes nas reunides dos bairros Cerro das Irmandades e Centro declararam
nao possuir liderancas. Dos 30 lideres comunitarios identificados, apenas 07 sdao mulheres.

Para fins de subsidio a novos estudos e afericao da efetividade dos poderes dessas liderancas e da
capacidade de comunicacdo, essas informagdes foram incorporadas em uma “cartografia de
comunicacdo”. As primeiras andlises demonstram a importancia dos espacos escolares e dos
espacos de saude para a circulagdo de informagdes junto das comunidades, bem como o
relevante papel dos agentes comunitdrios de saide e das equipes envolvidas diretamente com o

ensino, diretores e professores.

Esvaziamento do Grupo de Trabalho — GTL 21
Por motivos que ainda nio foram suficientemente compreendidos pelas equipes técnicas, ocorreu

um progressivo esvaziamento do Grupo de Trabalho Local e a desarticulacao dos académicos da
Unipampa que colaboraram com as atividades das reunides comunitdrias. Esse fato
sobrecarregou a reduzida equipe técnica local de afazeres, promovendo atrasos significativos no
andamento do cronograma inicialmente proposto. Ademais, um dos técnicos que assumira a
digitalizacdo das informagdes, criando os icones e produzindo as fotografias ilustrativas e que até
entdo trabalhava na condic@o de voluntdrio, precisou ausentar-se para cumprir uma jornada de
trabalho em tempo integral. Esses episodios isolados acarretaram dificuldades adicionais para
garantir a conclusdo dos trabalhos e impediram o grupo de levar para a comunidade, de acordo
com as previsdes, as informagdes coletadas e sistematizadas nas novas cartografias estratégicas.
Nesse sentido, pode-se concluir que a falta de equipe de trabalho e a desarticulagdo das
mobilizacdes sociais prejudicaram o fluxo de informagdes entre os envolvidos no processo do
Diagnéstico Municipal Participativo. Rompeu-se provisoriamente a Comunicagdo Publica que

poderia fornecer as bases para o aprofundamento dos debates politicos sobre a gestdo territorial e
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a consolidagdo dos vinculos de reconhecimento/pertencimento das pessoas que haviam

colaborado com as leituras comunitarias.

Plano de Acao — Dificuldades e Possibilidades

Nesse contexto, foi composto um Plano de Ac¢do que concebe duas alavancas de
desenvolvimento para o municipio de Jaguardo: a agropecudria sustentivel e o turismo
sustentdvel. Ambas as atividades produtivas sdao consideradas como potenciais para geracao de
trabalho e renda e desencadeadoras de melhorias da infraestrutura urbana e rural. O
detalhamento do Plano foi realizado pelo grupo de trabalho remanescente (que totalizava

aproximadamente 12 pessoas a época), com apoio de especialistas nas temdticas em questao.

Momentos 3 e 4 — Socializacio de Informacoes

O Férum a ser realizado de 30 de agosto a 02 de setembro de 2011 almeja conferir transparéncia
para as informagOes compiladas e para as primeiras deliberagdes estratégicas delimitadas no
Plano de Acdo Municipal. A programagdo do Foérum foi definida pelo grupo de trabalho
remanescente (aproximadamente 10 pessoas) e com o apoio de professores da Unipampa,
recentemente vinculados ao Projeto.

O objetivo principal do I Férum de Desenvolvimento Humano Local é fomentar o didlogo sobre
a producdo de conhecimentos, estratégias e acdes voltadas para o desenvolvimento social,
econdmico e sustentdvel em ambito municipal/regional. O evento foi composto como estratégia
alternativa para garantir a apresentacdo publica dos resultados do Diagndstico Municipal
Participativo realizado no municipio de Jaguardo pelo GTL 21, grupo de trabalho composto pelo
setor publico, privado e sociedade civil no ambito do Projeto de Fortalecimento de Capacidades
para o Desenvolvimento Humano Local (PNUD/CNM).

O Foérum contard com exposi¢ao grafica/fotografica das cartografias estratégicas compostas por
grupos de técnicos e comunidade local, conferéncias e mesas tematicas de carater informativo,
mini cursos e oficinas de capacitacdo que terdo foco privilegiado no Turismo de Base Local,
Agropecudria Sustentdvel e Comunicacao Publica.

No ambito da Universidade, o Forum se caracteriza como uma atividade de extensdo e ensino
interdisciplinar e visa estreitar os lagos sociais entre a sociedade jaguarense € a comunidade
académica. Pretende-se fomentar o intercambio de experi€ncias e ampliar a participacdo social

dos docentes e discentes da Unipampa - Campus Jaguardo na construcdo das politicas publicas
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para o desenvolvimento humano municipal/regional junto aos demais grupos sociais,

estimulando a participacao social e as articulacdes de parcerias.

Balanco semi-final

No momento inicial do Diagndstico, ocorreu a garantia de circulagdo de informacgdes, porque
todos os envolvidos no processo das leituras comunitdrias manifestaram preocupag¢io em adaptar
as informagdes para que os presentes pudessem acompanhar o raciocinio, as imagens e técnicas
que estavam sendo propostas para os trabalhos. A forma lidica e acessivel economicamente que
encontraram de criar mecanismos para identificacdo dos pontos com bandeirinhas coloridas é
uma boa demonstracdao deste empenho. Houve participagdo dos lideres comunitérios, apoiando
as atividades, antes de cada uma das reunides, com mobiliza¢do direta por meio do didlogo,
distribuicdo de folhetos e cartazes e, ainda, com a producdo de materiais de divulgacdo com
recursos proprios para garantir a circulagdo da informagdo sobre o encontro de trabalho. Até a
conclusdo das reunides comunitarias, as dificuldades foram contornadas com criatividade e
integracdo do GTL 21. Em algum momento, porém, o fluxo da mobilizacio e da boa
comunica¢do interrompeu-se. As informacdes seguiram sendo incorporadas nas cartografias e
nos relatérios, mas a equipe técnica s superava as dificuldades em funcdo de competéncias
individuais. Assim, o Projeto ndo parou, mas perdeu algumas das suas caracteristicas originais de
aprimorar o convivio e ampliar as bases de consciéncia, organizacao e praticas sociais. Instancias
de governanca e governabilidade ainda podem ser resgatadas, se forem restabelecidos os fluxos
da Comunicagdo Publica, garantindo a transparéncia e a visibilidade para os conhecimentos

estratégicos consolidados coletivamente no Diagndstico Municipal Participativo de Jaguarao.
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CONSIDERACOES FINAIS

Os conceitos de Desenvolvimento Humano Local e as potencialidades das praticas da
Comunicacdo Publica possuem bases convergentes no espaco publico, democritico e de
consolidacdo da cidadania por meio do fluxo de informagdes de interesse publico. No ambito do
Projeto aqui apresentado, sdo passiveis de serem consideradas premissas fundantes para a
ampliacdo do conhecimento acerca do territério municipal, dos debates politicos sobre os
processos de gestdo e para a participacao social.

O Diagnéstico Municipal Participativo conseguiu integrar parcialmente os trés segmentos
(sociedade civil, privado e publico) e manter a equidade das participacdes. Os processos iniciais
de mobiliza¢do e os didlogos técnicos informativos, que deram a conhecer e valorizaram os
saberes locais, foram empreendidos com éxito. A escuta das expectativas e 0s registros iniciais
das diferentes manifestacdes comunitarias por regides também foi concluido e logrou uma
sistematizacdo de conhecimentos regionais que complementa os demais documentos inventariais
do municipio. Terd iniciado nesse momento relacdes sociais mais sélidas entre os envolvidos?
Tera sido despertado o sentimento de protagonismo social e de pertencimento a um determinado
local? Ainda sobram questionamentos e faltam respostas conclusivas, porque a cena ainda estd
aberta para os desdobramentos do fluxo das comunicacdes.

Percebemos que, apesar de as estratégias do Diagndstico Municipal Participativo preverem o
didlogo constante e a retroalimentacdo de informacdes como possibilidade de ampliagdo do
grupo de trabalho, o que ocorreu foi o contrario. Nos trés segmentos ocorreram desarticulagdes e
um progressivo abandono das atividades previamente assumidas. A sobrecarga de trabalho da
equipe técnica local e esse esvaziamento prejudicaram a capacidade de interagdo com as
comunidades que haviam oferecido suas vivéncias e conhecimentos. O momento atual é de
recomposi¢do de parcerias, de conferir visibilidade ao que foi produzido e de retomada dos
didlogos publicos.

Provavelmente, além de novos parceiros, a equipe local terd que utilizar outras ferramentas para
promover a Comunicagdo Publica e aprimorar as possibilidades de desenvolvimento humano

local como uma forma de estimular a cidadania.
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