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INTRODUCCION
El Programa de Energias Renovables en Mercados Rurales (PERMER) es una iniciativa
desarrollada por el Gobierno Nacional, tomando en consideracion las necesidades de la
poblacién y a fin de lograr atenuar la falta de desarrollo en relacion con el acceso a la energia
en las zonas rurales a través de fuentes renovables de energia. Fue creado con el objetivo de
mejorar la calidad de vida de las comunidades rurales mas alejadas y aisladas, que carecen de
acceso confiable a la electricidad.
El acceso a la energia tiene un impacto significativo en el desarrollo socioeconomico de las
comunidades rurales. Al proporcionar electricidad confiable, el PERMER contribuye a
mejorar las condiciones de vida, facilita el acceso a servicios basicos como iluminacion,
refrigeracion, comunicaciéon y bombeo de agua, y promueve el desarrollo de actividades
productivas, como la agricultura, la artesania y el turismo rural; por lo que también impulsa el
desarrollo socioecondmico de las comunidades rurales y contribuye a la proteccion del medio
ambiente.
En el manual de operaciones, PERMER (2015), se define como:
Un proyecto de electrificacion y energizacion rural cuyo objetivo amplio es
brindar un suministro de electricidad y energia térmica confiable y en forma
sostenida a las zonas rurales de las provincias participantes, a partir de la
utilizacion prioritaria de fuentes de generacion renovables. (p. 9)
En la provincia de Salta, este modelo de electrificacion rural se concretd con el Convenio de
Participacion en el proyecto PERMER. La firma de dicho convenio se llevo a cabo en agosto
de 2001, siguiendo la informacioén proporcionada en su pagina oficial (PERMER, 2023). El
estudio de mercado se ejecutd en el afio 2004 y permitio determinar la cantidad de clientes a
abastecer, su capacidad y disposicion de pago por el servicio.
El acuerdo de la implementacion se realizd con la empresa ESED S.A. y fue firmado en
agosto de 2001 entre la provincia y la empresa distribuidora del servicio eléctrico. Alli se

incorporaron las condiciones especificas del PERMER al contrato de concesion existente.



La implementacion del proyecto constd de 4 etapas (PERMER, 2023) (Ver Tabla N° 1):
1° etapa: implementacion fisica en la Provincia. Comenz6 con la provision del servicio
eléctrico a 178 escuelas en octubre de 2003.
2° etapa: provision e instalacion de sistemas fotovoltaicos en establecimientos de servicios
publicos como puestos sanitarios, estaciones de policia, Gendarmeria Nacional, seccionales
de Parques Nacionales, iglesias y escuelas. También se efectud la repotenciacion de escuelas
y puestos sanitarios que ya contaban con sistemas instalados en febrero de 2005.
3° etapa: abastecimiento eléctrico a pequefias comunidades rurales aisladas a través de la
implementacion de sistemas de suministro descentralizados, consistentes en la construccion
de pequefias mini redes hibridas y distribucion en media y baja tension.
4° etapa: abastecimiento eléctrico a viviendas rurales aisladas a través de sistemas
fotovoltaicos. La adquisicidn e instalacion de los sistemas de generacion, se efectué mediante
licitaciones publicas internacionales llevadas a cabo de forma centralizada por el PERMER
en el transcurso del 2010.
La adquisicion e instalacion de los sistemas de generacion, se efectud mediante licitaciones
publicas internacionales llevadas a cabo de forma centralizada por el PERMER en el
transcurso del 2010.
De acuerdo a lo registrado en la pagina oficial del PERMER (2023), los equipos de
generacion fotovoltaica responden a un disefio comun y tienen los siguientes componentes:
e Moddulos fotovoltaicos
e Estructura de Soporte para los modulos fotovoltaicos
e (aja de conexidon para conectar los moddulos fotovoltaicos montados en distintas
estructuras de soporte.
e Bateria de plomo—acido compuesta de varias celdas, cada una de 2 V de voltaje
nominal.
e Regulador de Carga para prevenir excesivas descargas o sobrecargas de la bateria.
e (ables: conductores bipolares tipo sintenax, mas elementos seccionadores para los
modulos y las baterias.
e Ademads, también incluye materiales (tornillos, tuercas, terminales, etc.) que sean
necesarios para el montaje del conjunto o de una de sus partes.
e En cuanto a los materiales para la instalacion interna, se incluyen:
e Luminarias: compuestas por una ldmpara de 15 W de bajo consumo con sus
correspondientes zdcalos y accesorios.

e Interruptor de un punto exterior: de tipo tecla, con base para fijacion.



e Tomacorrientes del tipo exterior con base para su fijacion.
e Tablero Principal contiene el regulador de carga y los elementos de corte y
proteccion.
e C(Caferias compuestas por cafios rigidos de PVC para instalacion exterior, con fijacion
mediante grampas omega galvanizadas, mas accesorios de PVC.
e (ables conductores unipolares con aislacion de PVC, de 6 mm? de seccion.
e Por su parte, los equipos de generacion edlica estan conformados por los siguientes
componentes:
e Generador eléctrico
e Rectificador
e Rotor
e Regulador de tension de carga
e Torre
En cuanto a lo estrictamente legislativo, en la provincia de Salta cabe mencionar a la Ley N.°
7823 de “Régimen de Fomento para las Energias Renovables”, como un marco normativo
para promover el aprovechamiento de energias renovables. Con la autoridad de aplicacion a
cargo del Ministerio de Ambiente y Produccion Sustentable, la ley busca favorecer
inversiones y promover la generacion de energias renovables en toda la provincia:
El Senado y la Camara de Diputados de la Provincia de Salta, mediante la Ley N.° 7823
titulada “Régimen de fomento para las energias renovables” y los Expedientes N.° 91-
33.016/13 y 91-31293/13 (acumulados), sancionan el Régimen de Fomento para las Energias
Renovables. Dicha ley, promulgada el 23/07/2014 y publicada en el Boletin Oficial N.°
19.351 del 25 de julio de 2014, declara de interés provincial la investigacion, desarrollo,
generacion y uso sustentable de energias no convencionales.
Otro ejemplo significativo en la provincia es la Ley N.° 7824 de “Balance neto, generadores
residenciales, industriales y/o productivos”. Fue sancionada el 26 de junio de 2014 y
publicada en el Boletin Oficial N.° 19351 el dia 28 de julio de 2014.
La ley establece las condiciones para la implementacion del “Balance Neto” en la generacion
de energia eléctrica en la provincia de Salta. Permite a los usuarios con equipos de generacion
renovable ceder excedentes a la red de distribucion, siendo beneficiarios aquellos conectados
a la red eléctrica. La Autoridad de Aplicacion es el Ente Regulador de los Servicios Publicos
(ENRESP). Su interés radica en fomentar el uso de energias renovables en la provincia.
A continuacion, estas son las cifras provistas por el PERMER (2023) en cuanto a las

instalaciones e inversiones en la provincia de Salta.



Tabla N° 1: Total de instalaciones e inversiones

FINANCIAMIENTO .
INVERSION

CANTIDAD DE MTRIO. TOTAL
INSTALACIONES/BENEFICIARIOS pERMER EDUCACION PROVINCIA OTROS (USD)
NACION

CATEGORIA

VIVIENDAS LIE 100% 13.221.564
ESCUELAS 316 80% 1.540.245

OTROS
SERVICIOS ) 1.165.499
PUBLICOS

MIMIREDES EX 7 5% 25% 5.268.774
TOTAL INVERSION 21.196.082

Fuente: Pagina oficial del PERMER (2023)

ENFOQUE TEORICO METODOLOGICO DEL TRABAJO
La presente investigacion analiza los primeros emergentes de una investigacion de grado que
pretende analizar el acceso a la energia en el paraje El Sunchal a través del PERMER en los
Valles Calchaquies, en la Provincia de Salta, al noroeste de la Republica Argentina. El paraje
forma parte de las comunidades rurales aisladas de rutas y accesos publicos, red eléctrica y
servicio de gas e internet.
El desarrollo del trabajo se posiciona desde la logica de investigacion cualitativa. La
recoleccion de informacion se dio partir de una encuesta denominada “Encuesta de Acceso a
la Energia en Zonas Rurales” realizadas en la zona. Por otro lado, para el andlisis de la
misma, se confeccionaron matrices de datos para un analisis estadistico que pueda producir
informacion relevante para la investigacion.
Se retoma, para el desarrollo del andlisis, el concepto de Imaginario Sociotécnico, desde la
linea del imaginario de la justicia socio-ambiental, donde las politicas publicas en materia
energética deben promover herramientas de participacion ciudadana para la planificacion y
toma de decision (Hubert, s. f.).
Los creadores del concepto de Imaginario Sociotécnico, Jasanoff y Kim (2009), afirman que
la categoria aborda la relacion entre infraestructuras energéticas y culturas politicas,
enfatizando una triple preocupacion:
La dimension nacional de los imaginarios, el foco en la interaccion entre sistema
tecno cientifico y politicas publicas, y las especificidades de lo nuclear como

tecnologia de produccion energética. (p. 6)



Se empleara la categoria de Imaginario Sociotécnico para acceder a los sentidos y
significados otorgados al desarrollo de PERMER en una experiencia en Salta. Asi,
queda claro que entendemos la Comunicacion como produccion, circulacion y
reproduccion de sentidos (Uranga y Thompson, 2016).

DESARROLLO

Estudiar al PERMER desde las Ciencias de la Comunicacion puede hacerse a partir de varias
aristas. Una de ellas es la propuesta de Uranga y Thompson (2016) al entender que las
politicas publicas desde la Comunicacion infiere el conocer, transformar y comunicar. Esto
significa que la aplicacion de programas y proyectos estatales no solo queda en la accion de
la actividad en si, sino que ademas es necesario que se complemente con la participacion
ciudadana (o sea, entre sus actores). Ya que con el intercambio comunicacional se genera
nuevo conocimiento y se disputan perspectivas respecto del imaginario social y de los
cambios que se pretenden en la historia desde la vida cotidiana. Y esto beneficia tanto a los
gestores estatales como a la comunidad, debido a que a partir de la Comunicacion existe el
ambito simbolico de debate sociopolitico-cultural, también econémico y tecnologico, donde
los sujetos pueden organizar sus vinculaciones en funcién de objetivos y propdsitos que
convengan a ambos. Si se cae en el error de entender a la Comunicacién con el proposito de
divulgar, se pierde la retroalimentacion entre actores y con ello deviene la deficiencia en
cuanto a la aplicacion de politicas publicas.

Es necesario estudiar E1l PERMER desde las Ciencias de la Comunicacion para analizar y
comprender los sentidos de los actores. De alli que resulta de interés el dar forma las
concepciones que los habitantes de El Sunchal tienen y tuvieron a partir de ser beneficiarios o
no del PERMER. Con ello se logrard generar una especie de contrapunto entre lo que se
informa a través de los documentos oficiales/estatales y lo que la comunidad comprende que
ocurre.

Por otro lado, la necesidad de estudiar al PERMER surge por el hecho de que la energia es un
derecho inherente al derecho al desarrollo segin la Asamblea General de las Naciones Unidas
(Caldeira Brant, 2016), por lo que estan intrinsecamente vinculados. Entonces, conocer la
situacion de privacion o no de su acceso es indispensable, porque si una comunidad o
individuo no tiene como satisfacer sus necesidades a partir de la energia, se le priva del pleno
derecho al desarrollo. Esto se debe a que el acceso a la energia (en este caso electricidad) es
indispensable para que una persona o comunidad logre participar, contribuir y disfrutar del

desarrollo econdmico, social, cultural y politico de su comunidad.



Por estos motivos, es que la experiencia en el paraje El Sunchal en cuanto al acceso al
PERMER es una pieza clave para la difusion de informacién y conocimiento sobre el acceso
a la energia y las ventajas de las energias renovables. Pero es alin mas importante para
facilitar la construccion de una relacion de confianza entre los actores involucrados, como las
autoridades locales, los técnicos del programa y los habitantes. Alli entra en juego los
sentidos y concepciones acerca de la energia y su acceso de los actores, a fin de promover
una comunicacion efectiva, participativa y transparente. Y con ello contribuir a Ia
implementacion exitosa del programa, asi como a la promocién de practicas sostenibles y la

mejora de la calidad de vida de la comunidad de El Sunchal.

PRIMEROS EMERGENTES DE LA APROXIMACION AL OBJETO DE ESTUDIO

El analisis de los antecedentes, la politica publica prescripta y las primeras aproximaciones de
campo muestran que la implementacion de un modelo de electrificacion rural importado, no
se convierte en una solucion a la problematica del escaso o nulo acceso a la energia, ya que —
entre otras cosas- el funcionamiento o no funcionamiento de una tecnologia depende de la
asignacion de sentidos que le atribuyan los distintos grupos sociales que participan de la
implementacion de esta. Por esta razon, un modelo de electrificacion rural por si mismo no
soluciona ningin problema, sino que aporta a la resolucion de un problema de acceso a la
energia, en tanto se alinean y coordinan una serie de elementos humanos y no humanos
situados temporal y espacialmente.

En la Quebrada de Las Conchas, y especificamente en El Sunchal, pudimos corroborar en
gran medida que en estos lugares se llevo a cabo la aplicacion del programa, pero que a su
vez los beneficiarios quedaron, de alguna manera, a su suerte. Esto fue posible a través de la
visita a varios hogares y la utilizacion de la encuesta como instrumento.

La encuesta utilizada constaba de varios bloques que iban desde historia y calidad de vida,
aproximaciones al acceso a la energia hasta el propio agenciamiento de los usuarios con el
programa. Estas preguntas fueron planteadas y ejecutadas con la intencioén de no dejar dudas
en cuanto a lo que el usuario puede entender como energia, como utilizarla y la relacion del
acceso con sus condiciones de vida.

Es importante mencionar que a medida que se iba desplegando la encuesta, la misma no se
respetd de manera estricta, ya que los vecinos no comprendian algunos términos.

Entre las primeras aproximaciones obtenidas, destacamos las siguientes:



Figura N° 1 - Principal actividad econémica

@ Talabarteria

O Artesania

O Cria de animales

ONS-NC

O Otro

Fuente: elaboracion propia

El 34% de los beneficiarios encuestados se dedican a la artesania, el 11% a la cria de
animales y el otro 7% a la talabarteria. Mientras que el otro 8%, se divide en actividades
laborales que oscilan en varios rubros. Se dedican a la cria de animales y a la elaboracion de
productos derivados de la leche; artesanias, docencia y talabarteria.

Aqui, siguiendo la tendencia de la Figura N° 1, se puede concluir parcialmente que los
usuarios del programa son en gran medida criadores de animales y artesanos, siendo la
segunda una tarea que requiere si o si de luz en las noches. Alli se vuelve fundamental el
programa, ya que al no haber otra opcion de acceso a la energia, los paneles solares se
vuelven una de las pocas opciones asequibles y al alcance de la comunidad.

Figura N° 2 - Cantidad de horas que utiliza la energia

OO0 a6 horas
07 a 12 horas
O13a 18 horas
B 19a 24 horas
@24 horas




Fuente: elaboracion propia

En este topico se encontro una respuesta contundente: la opcion de hasta 6 horas diarias de
utilizacion de energia fue la que tuvo mas adopcion. Esta respuesta se complementa con el
rubro laboral de los usuarios, ya que por medio de las encuestas y en charlas con los mismos,
se pudo comprender que gran parte de ellos le dan inicamente uso laboral a los paneles. Lo

que nos permite pensar al PERMER como un facilitador de tareas laborales y domésticas.

Figura N° 3 - Gasto en energia

[ Entre $700 y $2000

O Entre 52001 y 54000

@ Entre $4001 y $7000

B Entre 57001 y $10000

O Mas de $10000

O No tiene gastos
eléctricos

Fuente: elaboracion propia

De acuerdo a los lineamientos del programa en sus bases y condiciones, existe el cobro de
una tarifa minima mensual por el uso del programa. Esto se refleja en la encuesta, donde la
opcion de “$700 a $2000” corresponde al 39%.

Los resultados de esta pregunta representan un compromiso del programa en cuanto su
asequibilidad y bajo precio. Por otro lado, el resto de las respuestas refleja la existencia de

una paridad considerable en cuanto a lo que se gast6 en energia.



Figura N° 4 - Capacidad de agenciamiento

O No puedo solucionar ningtin
defecto o problema con el
equipo

B Puedo solucionar problemas
menores

OTengo la capacidad de
arreglar todo tipo de
problemas que pueda tener
el equipo

@ Ante el primer problema me
contacto con la empresa

O NO RESPONDE

Fuente: elaboracion propia
Aqui se encontrd una gran incognita debido a qué el 42% de los usuarios encuestados no
reconoce su nivel de capacidad para solucionar distintos inconvenientes que puedan surgir
con los equipos.
El inconveniente de los usuarios que no conocen su situacion es que estan a la deriva porque
con el paso del tiempo seguramente se les presente alguna dificultad y no sabran si lo pueden
solucionar o no.
Por su parte, hubo un 31% de usuarios que llamarian a la empresa si surgiera un problema y

un 15% que se puede hacer cargo de problemas menores (cambio de cables, limpieza, etc.).



Figura N° 5 - Como llegé el PERMER

@ Por iniciativa propia

0O Por recomendacion de un
familiar/amigo

B Por aceptacion de propuesta
estatal

O No recuerda

ONS-NC

Fuente: elaboracion propia
En la Figura N° 4 se observa una marcada tendencia (46%) a la aceptacion de la propuesta
estatal para percibir el programa. Lo que indica que hubo una campatfia llevada a cabo por los
distintos municipios para acercar el PERMER a sus habitantes. También hubo bastante
adepcion (35%) a la opcion de “NS-NC” y una porcion menor (15%) respondié que ellos
mismos fueron quienes iniciaron los tramites para obtener el programa.
Estas preguntas son algunas de las 31 que realizamos en total a cada usuario. Hicimos énfasis
en estas 5, ya que cada una explora y nos permite ver una porcion distinta del acceso a la
energia. Con cada una de ellas se puede concluir parcialmente que los usuarios encontraron
beneficios en el programa. Debido a que les facilito su vida cotidiana y les permitid, en

mayor o menor medida, generar ingresos a partir del uso de la energia.

CONCLUSIONES

Sin embargo, para maximizar los beneficios del programa, es fundamental darle mayor
importancia a la educacion, capacitacion y difusion sobre el uso y mantenimiento de los
equipos que brinda. Esto resulta importante porque a partir de las encuestas, las visitas a los
hogares, ver el estado de los equipos y hablar con los usuarios, fue la gran falencia que estos
notaron en cuanto al programa. Ademas de ello, también hubo casos donde las soluciones
eran simples (como limpiar los paneles o cortar hojas de arboles aledafios), pero por no tener
los conocimientos, por temor a cometer un error o por simple timidez, los usuarios no

pudieron llevar a cabo ese “mantenimiento”.



Mas alla de lo mencionado en los parrafos anteriores, el simple hecho de lograr agenciar a los
usuarios con el programa resulta clave para asegurar su sostenibilidad a largo plazo en las
comunidades rurales y el desarrollo de las mismas. Con ello, en cada hogar se podra hacer

uso de todo el potencial de los equipos, logrando que el proposito del PERMER sea posible.

BIBLIOGRAFIA CONSULTADA

Caldeira Brant, L. (2016) Desarrollo Sostenible y Matriz Energética en América Latina — La
universalizacion del acceso a la energia limpia, (pp.355-364). Belo Horizonte: Centro de
Directo Internacional. Obtenido de: http://www.kas.de/wf/doc/kas 46969-1522-4-30.pdf?
161213195652

Energia, T. de la 1.-S. de. (s/f). Secretaria de Energia—Republica Argentina |[Text].

Recuperado el 1 de julio de 2023, de https://permer.se.gob.ar/contenidos/verpagina.php?
idpagina=3719

Gonzalez, F., Picabea, J., y Duran, P. (2023). Tema 8 Energias renovables y sociedad.
SENTIDOS EN TORNO A LA DIMENSION ENERGETICA EN PROCESOS DE
PRODUCCION DE HABITAT EN TERRITORIOS INDIGENAS EN LA PROVINCIA DE
SALTA. Salta, UNSA-UNQ, Argentina: INENCO-IESCT.

Hubert, M. (s.f.). Sociedad, Ambiente y Conocimiento-Nucleo de Estudios- MODULO 6.
INFRAESTRUCTURAS ENERGETICAS Y CULTURAS POLITICAS:
CONTROVERSIAS SOBRE LA MATRIZ ENERGETICA. Argentina: CONICET-IDES.

Jasanoff, S., & Kim, S.-H. (2009). Containing the Atom: Sociotechnical Imaginaries and
Nuclear Power in the United States and South Korea. Minerva, 47(2), 119-146.
http://www.jstor.org/stable/41821489

Ministerio de Energia y Mineria. (2016). Pliego PERMER- Proyecto de Energias Renovables
en Mercados Rurales- Préstamo Banco Mundial No 8484-AR.

Legislacion. (n.d.). Argentina.gob.ar. Recuperado el 23 de Noviembre, 2023, de
https://www.argentina.gob.ar/economia/energia/energia-electrica/renovables/legislacion#1

LEY N° 7823 Expediente N° 91-33.016/13 y 91-31293/13 (acumulados) Sancionado el dia
26-06/2014. Promulgado el dia 23/07/20. (2020). Camara de Diputados de Salta. Recuperado
el 23 de Noviembre, 2023, de
https://www.diputadosalta.gob.ar/digesto_leyes/95/download_file

PERMER. (2015). Manual de Operaciones. Obtenido de
https://permer.se.gob.ar/contenidos/archivos/permer/nuevo/MO_PERMER final.pdf

Uranga, W. & Thompson, H. / U. (2016). La incidencia Como Camino para la construccion

de ciudadania. AbeBooks. https://www.abebooks.com/9789505462612/Incidencia-Camino-
Construccion-Ciudadania-URANGA-9505462611/plp




